
ईसीजीसी लिलिटेड 

 

आचार संहिता  

 

1. प्रस्तावना   

1.1 इस संहिता  ईसीजीसी कर्मियों के र्िए आचार संहिता एवं कारोबार आचरण 
के नाम से जाना जाएगा।  

1.2 यि ईसीजीसी के सभी कर्मियों पर िागू िोगा।  

1.3 यि संहिता ईसीजीसी पर िागू ववर्भन्न ननयमों एवं ववननयमों के साथ-साथ 
इसकी आंतररक नीनतयों, हिशाननिेशों तथा सी डी ए (आचरण, अनुशासन व 
अपीि) ननयमों का पूरक िै, जजनका अनुपािन अननवायि िै एवं उल्िंघन 
यथाननर्ािररत अनुसार िंडनीय िै। 

2. नैततक आचरण – सािान्य अपेक्षाएँ  

2.1 यि कोड व्यवसाय के संचािन एवं कतिव्यों के ननवििन में नैनतक, कॉपोरेट 
तथा व्यजततगत व्यविार के र्िए हिशाननिेशों का संकिन िै। 

2.2 इस तरि के नैनतक आचरण के र्िए अंतननिहित मूल्यों, र्सदर्ातंों एवं  
मानिंडों में ईमानिारी, अखंडता, व्यावसानयकता, ननष्पक्षता, जवाबिेिी, 
ववश्वसनीयता, पररश्रम, िसूरों के र्िए सम्मान, कायाििय में अपने कतिव्यों के 
प्रनत जजम्मेिारी की भावना, कंपनी के प्रनत वफािारी, कंपनी के हितों को व्यजततगत 
हितों की तुिना में प्रर्ानता , ननर्ािररत ननयमों के प्रनत सम्मान, व्यजततगत िाभ 
के र्िए आधर्काररक पि या ज्ञान का उपयोग करन ेके प्रिोभन से बचना एवं 
सिी तथा गित की पिचान करन ेमें सक्षमता आहि शार्मि िै।  

 



3. काययस्थि दातयत्व  

 

3.1 नैनतक व्यविार में अतंननिहित आर्ारभूत मूल्यों एवं र्सदर्ांतों का पािन 
करन ेके साथ साथ कर्मियों को उन सभी व्यजततयों के सम्मान के र्सदर्ांतों का 
भी पािन करना चाहिए जजनमें उनके कननष्ठ/अर्ीनस्थ अथवा कम सुववर्ा वािे 
कमी के प्रनत सम्मान ; व्यजततगत गररमा एवं अधर्कारों के र्िए सम्मान; जानत, 
जातीयता, वैवाहिक जस्थनत अथवा जेंडर के आर्ार पर भेिभाव मुतत कायि 
वातावरण तथा यौन उत्पीड़न अथवा शोषण से मुतत कायि वातावरण बनाए को 
रखने िेत ुप्रयत्नशीि िोना चाहिए।  

3.2 ईसीजीसी के कर्मियों का िानयत्व िै कक व ेउन सभी िोगों के साथ र्शष्टाचार 
से पेश आए ंजो उनके साथ संव्यविार करत े िैं एवं उनके प्रश्नों अथवा वैर् 
अनुरोर्ों का सकारात्मक एवं तत्समय जवाब िें। 

3.3 ईसीजीसी कमी के रूप में यहि कोई भी कमी ककसी भी कमी से उसके  
कतिव्यों को पूरा करने के एवज़ में ककसी भी प्रकार पररतोषण की मागं करे अथवा 
स्वीकार करे तो यि पूणि रूप से गैरकानूनी एवं अनैनतक िै एवं ऐसे कृत्य के र्िए  
कंपनी दवारा उधचत िंड हिया जाना चाहिए। यिी बात उस कमी पर भी िाग ू
िोगी जो ककसी के समक्ष इस प्रकार का प्रस्ताव रखता िो अथवा कोई अनुधचत 
पक्ष िेने के र्िए बािरी िबाव डािता िो। 

3.4 ननयमों, ववननयमों अथवा आचार संहिता के ककसी भी उल्िंघन को उधचत 
अधर्काररयों के ध्यान में िाना प्रत्येक कमी की जजम्मेिारी िै, जजसे कंपनी दवारा 
ननर्ािररत पदर्नत को अपनात ेिुए ककया जाना चाहिए। तथावप यि भी मित्वपूणि 
िै कक इस सुववर्ा का िरुुपयोग ककसी को गित तरीके से िानन पिंुचाने के र्िए 
निीं ककया जाना चाहिए एवं इस तरि के िरुुपयोग को कंपनी दवारा उधचत रूप 
से िंडडत भी ककया जाना चाहिए। 



3.5 प्रत्येक कमी को अपने दवारा कंपनी अथवा िेखापरीक्षकों / ववननयामकों / 
प्राधर्काररयों को उपिब्र् कराये गए डटेा/सूचना की सत्यननष्ठा सुननजश्चत करना 
िोगा।  

 

4. प्रासंगिक कानूनों, ववतनयिों, नीततयों, तनयिों आहद ववतनयािक अनुपािन का 
पररचय  

सभी कर्मियों से यि अपेक्षा की जाती िै कक व ेववननयामकों दवारा जारी कानूनों, 
ववननयमों एवं हिशाननिेशों/मानकों का अध्ययन करेंगे एवं उन ननयमों से भिी 
भांनत पररधचत िोंगे जो कंपनी में उनके कतिव्यों के र्िए प्रासधंगक िैं एवं सुननजश्चत 
करत ेिैं कक कंपनी की ओर से तथा / अथवा उनके स्वयं के व्यजततगत क्षमता 
में ऐसा करने के र्िए वे जजम्मेिार िैं । 

उनका नीनतयों ; ननयमों आहि से पररधचत िोना एवं उनका अनुपािन ककया जाना 
आवश्यक िै।  

इस संबंर् में उनके दवारा अपने कतिव्यों का ननवािि समय पर ,  सत्यननष्ठापूविक 
एवं सटीकता से ककया जाना चाहिए।   

5. कंपनी की पररसंपवियों की सुरक्षा  

5.1 सभी कर्मियों की यि जज़म्मेिारी िै कक व ेिमेशा िी कंपनी की पररसंपवियों 
, मूति ( जैसे मशीनरी एवं उपकरण, र्सस्टम सुववर्ाएं, कंप्यूटर, वािन एवं अन्य 
सामाग्री आहि ) एवं अमूति ( जैसे सूचना एवं संचार प्रणािी एवं तकनीक, स्वार्मत्व 
की जानकारी, संबंर्, ब्ांड इजतवहट एवं बौदधर्क सम्पिा आहि ) का उपयोग कंपनी 
के हित में , कारोबार िेत ुएवं जजस उदिेश्य से संबजन्र्त संपवि उन्िें प्रिान की 
गयी िै उसी उदिेश्य के र्िए उसका उपयोग ककया जाना चाहिए एवं उनका 
व्यजततगत अथवा अप्राधर्कृत कायि के र्िए ककसी भी प्रकार का िरुुपयोग अथवा 
िवुविननयोजन से बचना चाहिए।  

 



6. हितों का टकराव  

6.1 प्रत्येक कमी को सुननजश्चत करना िोगा कक वे कंपनी के हित में कायि करें 
एवं यि सुननजश्चत ककया जाये कक यहि वे कोई कारोबार कर रिे िों तो कंपनी के 
पररचािन एवं उसमें उनकी भूर्मका के बीच हितों के टकराव की जस्थनत न बने।  

 

6.2 वास्तववक अथवा संभाववत हितों के टकराव की जस्थनत तब उत्पन्न िोगी 
जब कोई कमी प्रत्यक्ष अथवा परोक्ष रूप से  

(i) उनके व्यजततगत हित अथवा उसके ननकटतम संबंधर्यों / सियोधगयों की हितों 
की तुिना में कंपनी के सवोिम हितों के र्िए अथवा सवोिम हितों की रक्षा िेत ु
स्वतंत्र एवं पक्षपात के बबना ननणिय िे पाने में अक्षम िो ;  

(ii) जानबूझकर उस पाटी के साथ कारोबारी संबंर् स्थावपत करे अथवा उस पाटी 
की गनतववधर्यों में शार्मि िो जजसका कंपनी के साथ संव्यविार िो;  

6.3 ऐसे पि पर िो जिा ंवि व्यजततगत रूप में अथवा उसके ककसी संबंर्ी / 
सियोगी के र्िए ककसी संव्यविार से संबजन्र्त ननणिय को प्रभाववत कर सके;  

6.4 ऐसी जस्थनत जिां ऐनतिार्सक हितों का टकराव ववध्यमान िो अथवा जिा ं
ककसी कमी को ककसी अजंाने टकराव अथवा संभाववत टकराव संबंर्ी जस्थनत की 
जानकारी प्राप्त िो तो उसे तुरंत अपने वररष्ठों को इसकी सूचना िी जानी चाहिए।  

6.5 टकराव / संभाववत टकराव के संबंर् में यहि ककसी कमी को ककसी भी प्रकार 
की शंका िो तो उसके दवारा अपने वररष्ठों से ननिेशों िेत ुइसकी चचाि की जानी 
चाहिए।  

 



7. कंपनी से संबन्न्ित जानकारी की िोपतनयता  

7.1 यि , कंपनी के कारोबार से संबजन्र्त ककसी भी जानकारी , जजसे गोपनीय 
मानत ेिुए ककसी के साथ औपचाररक रूप से अथवा अनौपचाररक रूप से तब तक 
साझा निीं ककया जाना चाहिए का बािरी पाहटियों के समक्ष प्रकट निीं ककया जाना 
चाहिए जब तक उसे ऐसा करने का प्राधर्कार िो एवं बािरी पाहटियों के साथ इस 
प्रकार की जानकारी के प्रकटन के र्िए जानकारी के िरुुपयोग को टािने िेत ु
आवश्यक उपाय करत ेिुए इसके प्रकटन िेतु ननर्ािररत कॉपोरेट प्रकटन प्रथाओं से 
संबजन्र्त कोड अथवा कंपनी दवारा ननर्ािररत संबजन्र्त नीनतयों / ननिेशों के 
अर्ीन िोगा।  

7.2 वविीय प्रिशिन एवं  पररणाम, पररसंपवि पुनमूिल्यांकन, ननवशे योजना/ननणिय, 
व्यापार रणनीनत, ववपणन योजना, बबक्री अथवा अनुबंर्, ग्रािक सूची तथा  
वववरण, स्वार्मत्व, मूल्य ननर्ािरण अथवा िागत आकंड़ े  आहि जैसे के्षत्रों से 
संबंधर्त जानकारी तथा डटेा को गोपनीय माना जाये एवं कमी के सेवा में रिन े
के िौरान एवं  उसके पश्चात  भी उधचत प्राधर्कार के बबना ककसी के समक्ष प्रकट 
निीं ककया जाना चाहिए।  

7.3 ऐसी जस्थनतयों में जिा ंककसी ववर्शष्ट कायि के प्रिशिन के र्िए स्वाभाववक 
रूप से जानकारी साझा करन ेकी आवश्यकता िोती िै, जजसमें अन्यथा गोपनीय 
प्रकृनत (उिािरण के र्िए िेखा परीक्षकों, बोडि सर्मनतयों, ननयामकों आहि के साथ) 
अथवा जिा ंकुछ जानकारी कानून, ववननयमों अथवा कानून के अर्ीन प्रिान करने 
की आवश्यकता िोती िै ऐसी जस्थनत में ककसी भी आधर्काररक पूछताछ/पूछताछ 
के िौरान, आवश्यक प्राधर्कार प्राप्त करन ेिोंगे।  

7.4 उन जस्थनतयों में भी जिा ं कंपनी के व्यवसाय से संबंधर्त कुछ जानकारी 
साविजननक डोमेन डािनी पड़ े, इसका प्रकटीकरण अथवा ववस्तार केवि ववशेष 
रूप से अधर्कृत व्यजततयों दवारा एवं कंपनी की नीनतयों तथा हिशाननिेशों की 
सीमा के भीतर ककया जाना चाहिए। 



7.5 अन्य संस्थाओं से संबंधर्त जानकारी की गोपनीयता, जजनके साथ कंपनी के 
व्यापाररक संबंर् िैं, को भी समान रूप से सम्मान िेत ेिुए संरक्षक्षत ककया जाना 
चाहिए। 

8. व्यन्ततित स्वाथय के लिए कंपनी से संबन्न्ित जानकारी के उपयोि पर प्रततबंि  

8.1 ककसी भी कमी  दवारा अथवा उसके ननकटतम पररवार / सियोगी को , 
अथवा जजसके साथ वि कारोबार कर रिा िो दवारा कंपनी की वि जानकारी जो 
साविजननक डोर्मन में उपिब्र् न िो एवं जजसे प्रिर्शित निी ंककया गया िो एवं 
मूल्य संवेिनशीि आंतररक जानकारी जो ननवेश करन े वािी जनता के र्िए 
उपिब्र् निीं िै, प्राप्त करने की ककसी सुववर्ा का उपयोग निीं ककया जाना 
चाहिए।  

8.2 ककसी भी कमी  को कंपनी अथवा ऐसी संस्थाओ ंकी प्रनतभूनतयों में ननवेश 
ननणिय करने अथवा ननवेश िेतु सिाि िेने के र्िए ऐसी जानकारी का उपयोग 
अथवा साझा निी ंकरना चाहिए जजसके साथ वि व्यवसाय करता िो। 

8.3 इनसाइडर टे्रडडगं की रोकथाम पर वतिमान कानूनों एवं  ववननयमों का कंपनी 
के सभी कर्मियों दवारा ईमानिारी से पािन ककया जाना चाहिए। 

9. व्यन्ततित उद्देश्य से कंपनी िें अपने पद का उपयोि  

9.1 कमी दवारा , गरै वाणणजययक प्रकृनत यथा सांस्कृनतक , साहिजत्यक , चैररटी 
आहि में उसके व्यजततगत क्षमता में की जान ेवािी ककसी भी गनतववधर् के र्िए 
, कंपनी में अपने आधर्काररक पि का उपयोग करत ेिुए ककसी ऐसे व्यजतत की 
सिायता निी ंिी जानी चाहिए जजसके साथ कंपनी का कारोबारी संबंर् िो न िी 
उसके दवारा इस प्रकार की गनतववधर्यों को पूरा करने के र्िए कंपनी के समय 
एवं स्रोतों का उपयोग ककया जाना चाहिए।  

9.2 कमी दवारा प्रत्यक्ष अथवा परोक्ष रूप से ऐसे ककसी व्यजतत से र्सवाय कंपनी 
की नीनत अथवा ननयमों के अर्ीन ननर्ािररत ककए गए ककसी सुववर्ा के अिावा 
कोई अन्य उपिार, िान अथवा अन्य ककसी प्रकार की सुववर्ा की मागं अथवा 



सुववर्ा को स्वीकार निी ं ककया जाना चाहिए जजसके साथ कंपनी का कारोबारी 
संबंर् िो।  

10. सिवती तनदेशक अथवा रोजिार  

10.1 ककसी भी कमी दवारा  ककसी अन्य कंपनी में बबना ककसी ववर्शष्ट अनुमोिन 
के ककसी भी प्रकार का ननिेशक का पि अथवा  

जजम्मेिारी वािे पि , परामशि अथवा स्वततं्र कायि सहित, चािे कुछ भी िो 

चािे वि पाररश्रर्मक के साथ िो अथवा उसके बबना िो  

11. सािान्जक एवं पयायवरणीय दातयत्व  

11.1 ईसीजीसी ववर्शष्ट रूप से उन ववषयों के प्रनत प्रनतबदर् िै जो कंपनी के 
वविीय ननष्पािन के परे िो , जैसे कक कॉपोरेट नागररकता, स्वास््य, सुरक्षा, र्शक्षा 
, सामाजजक न्याय, जिवायु पररवतिन एवं पयािवरणीय जस्थरता आहि ,उदिे इसमें 
शार्मि िैं। जिां तक संभव िो  उनके संचािन और व्यावसानयक आचरण, इस 
प्रकार िोने चाहिए कक वे उन स्थिों एवं समुिायों को िाभाजन्वत करें जजनमें व े
कायि करत ेिैं, एवं  वे उनके र्िए अथवा स्थानीय पयािवरण के र्िए िाननकारक 
निीं िोने चाहिए।  

11.2 कर्मियों को न केवि अपने कतिव्यों के भाग के रूप में इस संिभि में कंपनी 
की नीनतयों को पूरा करने के र्िए जजम्मेिार िैं, बजल्क इन समस्याओं को भी 
अपने कायों एकीकृत करना चाहिए, एवं यि सुननजश्चत करने में सकक्रय रूप से 
योगिान िेना चाहिए कक एक उिम एवं जजम्मेिार कॉपोरेट नागररक के रूप में 
कंपनी अपने कायि करती िै। जिा ंकंपनी ववर्भन्न भौगोर्िक के्षत्रों में काम करती 
िै, कंपनी एवं उसके कर्मियों को भी प्रत्येक िेश एवं के्षत्र की संस्कृनत, रीनत-
ररवाजों तथा परंपराओ ंका सम्मान करना चाहिए। 

ििाप्रबंिक (िासंवव) 


